Zasady ochrany osobnich adaju

Dne 25. 5. 2018 nabude t¢innosti Natizeni Evropského parlamentu a Rady /EU/ €. 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt a o volném pohybu
téchto udaji /dale jen ,,naiizeni*/. Obchodni spole¢nost KOVOLINE, s.r.0., IC: 277 26 347,
se sidlem Antonina Dvotéka 509, 768 24 Hulin, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Brn¢, oddil C, vlozka 54952 /dale jen ,,spravce*/ v této souvislosti
piijala tyto Zasady ochrany osobnich udaja /dale jen ,,zasady*/, které nabyvaji platnosti a
ucinnosti dne 25. 5. 2018.

» Osobnim udajem “ se pro ucCely tohoto dokumentu rozumi jakékoli informace tykajici se
urc¢ené nebo urcitelné fyzické osoby, k niz se osobni udaje vztahuji. Tato se povazuje za
urcenou nebo urcitelnou, jestlize l1ze fyzickou osobu piimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména
na zékladé ¢isla, kodu nebo jednoho ¢i vice prvki specifickych pro jeji fyzickou,
fyziologickou, psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu. Tyto zasady se
vztahuji na veskeré vztahy mezi spravcem a subjekty udaju, kterymi se pro ucely téchto zasad
rozumi zejména zékaznici, potencidlni zdkaznici, dodavatelé, potencialni dodavatelé spravce a
zajemci o zaméstnani u spravce. Tyto zasady se vztahuji na veskeré zpracovani osobnich
udajii spravcem, neni-li pro konkrétni piipad mezi spravcem a subjektem udaji dohodnuto
jinak.

Osobni udaje shromaZd’ované spravcem
V ramci své podnikatelské ¢innosti spravce shromazd’uje tyto osobni udaje za timto tcelem:

a) Poskytovani sluzeb

V ramci této ¢innosti mlize spravee zpracovavat osobni udaje svych zédkaznikl v rozsahu
jméno, piijmeni, adresa nebo sidlo, telefonni ¢islo, e-mailova adresa, ¢islo bankovniho G¢tu,
pfipadné identifikacni ¢islo nebo danové identifikacni Cislo. Jedna se o informace, které jsou
spravci sdéleny ze strany zédkaznika. Spravce rovnéZ miZe jakozto zpracovatel zpracovavat
osobni udaje tietich osob sdélené mu zakaznikem za ucelem plnéni smluvnich zavazkt vici
zakaznikovi. Udaje jsou zpracovavany za uéelem plnéni smluvné pievzatych zavazki vici
zakaznikovi a za uc¢elem plnéni zakonnych povinnosti — tj. zejména za Gc¢elem fakturace,
vedeni Gcetnictvi, odvodu dani a ptipadnych poplatkii. Tyto informace mohou byt rovnéz
vyuzity k vymahani dluzné pohledavky po zakaznikovi, tj. za G€elem plnéni smlouvy a v
opravnéném zajmu spravce.

b) Dodani sluZeb externimi dodavateli

V ramci své ¢innosti miiZze spravce vyuZit rovnéZz sluzeb externich dodavatelt — fyzickych
osob. V této souvislosti miiZze spravce zpracovavat osobni tdaje externich dodavateld, je-li to
nezbytné pro umoznéni vykonu ¢innosti dodavatele. Jedna se zejména o jméno,

piijmeni, datum narozeni, adresu nebo sidlo, telefonni ¢islo, e-mailovou adresu, ¢islo
bankovniho uctu, ptipadné identifikacni ¢islo, danové identifikacni ¢islo a podpis. Informace
jsou ziskavany ptfimo od subjektu udaji a jsou zpracovavany v nezbytném rozsahu za ucelem
plnéni smlouvy uzaviené mezi dodavatelem a spravcem a dale za ti€elem plnéni zdkonnych
povinnosti v souvislosti s obchodni ¢innosti, tj. zejména za tcelem fakturace, vedeni
tiGetnictvi, odvodu dani, poplatki. Udaje rovnéz mohou byt pouZity za i¢elem uplatiiovani
opravnénych zajmi spravce.

c) Nabirani novych zaméstnanci a potencialnich odbérateli a dodavatelu

V ramci této ¢innosti spravce zpracovava osobni udaje zajemcii o zaméstnani a potencialnich
novych odbérateli a dodavateld, a to v rozsahu, v jakém je samy subjekty tdaji poskytnou



spravci, kdy spravce tyto udaje zpracovava z titulu svého opravnéného zdjmu. Ziskavani
novych zaméstnancti, odbératelit a dodavatell je nezbytné pro vykon jeho podnikatelské
¢innosti.

d) Ukladani uzivatelskych dat

Spravce zdkaznikiim umoziuje, aby jejich webové stranky, které mohou obsahovat i osobni
udaje, byly ukladany na jeho serveru. To je mozné pouze na zaklad¢ dohody mezi spravcem a
zakaznikem. V ostatnich pfipadech jsou vytvofené webové stranky zakaznikt hostovany u
tretich osob, zvolenych zékazniky. V takovém piipad¢ neptebiha spravce za hostovani
webovych stranek, jakoz 1 za osobni tidaje obsazené na webovych strankach zdkaznika
zadnou odpovédnost.

Spravce nepftistupuje k datim zakaznikli uloZzenych na serveru, neni-li to nezbytné€ nutné pro
plnéni smlouvy mezi nim a zdkaznikem. Spravce nepotizuje jakékoli kopie, vypisy €i opisy z
téchto dat vyjma bezpecnostnich zaloh.

Spravce dostatecné zabezpecil server po fyzické, organizacni i technické strance a zamezil
pfistupu nepovolanych osob k serveru.

Spravce mize v ramci své podnikatelské ¢innosti zpracovavat rovnéz dalsi osobni udaje, které
mu subjekt idaji sam sd€li. Zpracovani vsak mtze probihat pouze, je-li k nému dan pravni
zéklad a v rozsahu nezbytném pro naplnéni ucelu, pro jaky byly osobni udaje subjektem
poskytnuty.

e) Dalsi ¢innosti

Spravce vede seznam kontaktii na zaméstnance, odbératele a dodavatele, v ramci kterého
zpracovava osobni idaje v rozsahu jméno, ptijmeni, adresa, ptip. zaméstnavatel, e-mailova
adresa a telefonni ¢islo. Spravce umoziuje pristup k tomuto seznamu pouze provétenym
osobam, které s nim spolupracuji za ucelem plnéni zavazkl spravce a vedeni obchodni
¢innosti spravce.

Zpracovatelé

Spravce neni opravnén bez vyslovného souhlasu subjektu udaji vyuzit osobni udaje k jinému
ucelu, nez pro jaky byly tyto osobni udaje shromazdény.

Spravce neprodava ani nepronajima osobni tdaje tietim osobam, ani je jinak neposkytuje
jakymkoli tfetim osobdm, neni-li niZe v téchto zasadach stanoveno jinak.

V ramci své podnikatelské ¢innosti spravce spolupracuje se tietimi osobami — externimi
poskytovateli sluzeb za ucelem vyuziti nezbytného softwarového vybaveni, zajisténi plnéni
pravnich povinnosti — zejména vedeni Gi€etnictvi, prodeje produktl a marketingu. Na vyzadani
subjektu udaju zasle spravce seznam zpracovateld na e-mailovou adresu subjektu udaju.

VSsichni vyuzivani zpracovatelé poskytuji dostatecné zaruky zavedeni vhodnych technickych a
organizacnich opatteni tak, aby zpracovani osobnich udajl spliiovalo pozadavky platné pravni
upravy a aby byla zajisténa ochrana prav subjektd daji. Zpracovatel mize do zpracovani
zapojit i dalSiho zpracovatele, ovSem pouze za predpokladu, Ze tento spliiuje stejnd opateni k
ochran¢ osobnich udaju, k jakym se zavazal ve smlouvée se spravcem.

Cést zpracovatelii spravce pochazi z Ceské republiky a fidi se pii zpracovani osobnich tidajti
¢eskou pravni tpravou. Pii zpracovani osobnich tidaji zpracovateli mize vSak dojit rovnéz k
pfedani osobnich tdaji do zahranici, a to i mimo prostor Evropské unie. VSechna tato pfedani
jsou nezbytna pro splnéni smlouvy mezi subjektem udaji a spravcem. VétSina zahranicnich
zpracovatelll jsou ¢leny statu Evropské unie nebo jsou zapsany v tzv. titu EU-USA na



ochranu soukromi, coz lze ovéfit na https://www.privacyshield.gov/list. Evropska komise
vydala rozhodnuti o odpovidajici ochran¢ ve vztahu k tomuto §titu, a to v rezimu ¢l. 45 odst. 9
nafizeni. S ohledem na tuto skute¢nost neni pro takové predani osobnich udajti do tfeti zemé
zapotiebi zvlastni povoleni.

Prava subjekti udaju
Subjekty udajti maji v souvislosti se zpracovanim tato prava:

e Pravo pfistupu: subjekt idaji maze kdykoli pozadat spravce o informaci o zpracovani
osobnich udaju tykajicich se jeho osoby. Spravce ma v takovém ptipad€ povinnost
bezodkladné tuto informaci subjektu tdajti poskytnout; - Pravo podat stiznost: subjekt
udajii mize podat stiznost k dozorovému organu pro domnélé poruseni platnych
pravnich piedpist, pfi¢emz dozorovym organem se rozumi Ufad pro ochranu osobnich
udaji, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 /www.uoou.

e Pravo na opravu: subjekt idajii mize zadat opravu nepiesnych udaja tykajicich se jeho
osoby;

e Pravo na vymaz: subjekt 1dajii ma pravo, aby spravce bez odkladu vymazal osobni
udaje, které se ho tykaji, pokud tyto osobni udaje jiz nejsou pottebné pro ucely, pro
které byly shromazdény a zpracovavany, byla-li vznesena namitka proti zpracovani a
neexistuji-li zddné prevazujici diivody ke zpracovani; pokud by byly osobni udaje
zpracovavany protipravné nebo pokud musi byt vymazany ke splnéni pravni
povinnosti spravce stanovené platnymi pravnimi predpisy;

e Pravo na omezeni zpracovani: v ptipadé, Ze subjekt udaji popte presnost
zpracovavanych udaji, je spravce povinen omezit zpracovani dot¢enych osobnich
udaji, a to na dobu nezbytnou k tomu, aby spravce mohl pfesnost osobnich udaji
overit;

e Pravo na informaci: Subjekt tdajii ma pravo byt informovan o veskerych opravach
nebo vymazech osobnich udajii nebo omezeni zpracovani, které spravce provadi a
které se jej tykaji; - Pravo vznést namitku: subjekt udajii ma pravo vznést kdykoli
namitku proti zpracovani osobnich udaju, které se jej tykaji a které jsou zpracovavany
z dlivodu nezbytnosti pro splnéni tkolu provadéného ve vetejném z4jmu nebo z
divodu nezbytnosti zpracovani za i¢elem opravnéného zajmu spravce;

e Pravo na ptrenositelnost: subjekt idajii ma pravo osobni tidaje, které se jej tykaji a jez
tento spravci poskytl, ziskat ve strukturovaném bézné€ pouzivaném a strojové Citelném
formatu a tyto ptfedat jinému spravci, aniz by tomu stavajici spravce branil.

Jsou-li osobni tidaje zpracovavany na zakladé souhlasu subjektu udaji, je subjekt udaji
opravnén souhlas kdykoli odvolat.

Na Zadost poskytne spravce subjektu idajii informace o pfijatych opatfenich nezbytnych pro
naplnéni prav subjekth daji.

Své prava mize subjekt udajl uplatnit pisemné zaslanim pozadavku na adresu sidla
spole¢nosti spravcee, tj. KOVOLINE, s.r.0., IC: 277 26 347, se sidlem Antonina Dvoraka
509, 768 24 Hulin, nebo prostiednictvim e-mailové adresy kovoline@kovoline.cz.

Miéenlivost


mailto:kovoline@kovoline.cz

Spravce si je védom dlivérnosti zpracovavanych osobnich tidaji. Spravce je povinen
zachovavat mlcenlivost o veskerych zpracovavanych osobnich udajich. Spravce neni
opravnén zpfistupnit osobni udaje jakékoli tfeti osob&, nestanovi-li tyto zasady jinak.

Spravce je opravnén osobni udaje zpracovavat pouze prostiednictvim zaméstnanct, které
zavaze k mlcenlivosti minimalné ve stejném rozsahu, v jakém tuto povinnost stanovi tyto
zasady a platna pravni Uprava.

Technicka a organizac¢ni opatieni

Spravce béhem zpracovani vzdy dba na to, aby nedoslo k ijmé na pravech fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

Spréavce ptijal vhodna technicka a organizacni opatfeni k zajisténi odpovidajici trovné
zabezpeceni osobnich daji, a to s piihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na provedenti,
povaze, rozsahu, kontextu a uceliim zpracovani.

Pokud je pravdépodobné, ze urcity ptipad poruseni zabezpeceni osobnich udaji bude mit za
nasledek vysoké riziko pro prava svobody fyzickych osob, 0zndmi toto poruseni spravce bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 72 hodin, subjektu tidaji. Soucasné takové poruseni
spravce oznami i dozorovému organu.

Pti zpracovani osobnich udajii spravcem nedochdzi k automatizovanému rozhodovani véetné
profilovani.

Doba zpracovani

Doba zpracovani zavisi na kategorii osobnich udaji, jakoZz i na Gcelu, pro ktery je dany osobni
udaj zpracovavan. Vzdy ovSem plati, Ze osobni tidaje jsou zpracovany pouze po dobu
nezbytné nutnou.

e osobni tdaje souvisejici s plnénim smlouvy budou uchovavany po dobu, kdy bude
smlouva G¢inna. Cast osobnich udajii miize byt uchovavana az po dalsi 3 roky po
pozbyti t¢innosti smlouvy nebo po 3 roky po skonceni zaru¢ni doby piedmétu
smlouvy z divodu opravnéného zajmu spravce tak, aby spravce byl v ptipadé
pfipadného soudniho sporu schopen unést ditkazni bfemeno. V piipadé, Ze se
dokument tyka dan¢ z pfidané hodnoty, mize byt zpracovavan po dobu 10 let,ato s
ohledem na plnéni zdkonnych povinnosti spravce;

e osobni Uidaje zpracovavané na zaklad¢ souhlasu se zpracovanim osobnich udaji budou
Spravcem zpracovavany az odvolani souhlasu subjektem udajii, nebo do chvile, kdy
souhlas pozbyde ucinnosti, ptipadné do chvile, nez pomine Ucel zpracovani;

e osobni Udaje potencialnich zamé&stnanct, zdkazniki a dodavateld budou uchovany po
nejdéle dobu 3 mésicl ode dne, kdy dojde k ukonceni jednani o navazani piipadné
spoluprace. Po tuto dobu je spravce opravnén subjekty oslovit s piipadnou novou
nabidkou;

o data zdkaznikli uloZené na serveru budou zpracovavany po dobu trvani spoluprace se
zékaznikem nebo do chvile, kdy da zakaznik pokyn, aby tyto udaje nadale
zpracovavany nebyly;

e osobni udaje, které jsou spradvcem zpracovavany za ucelem plnéni pravnich
povinnosti, tj. zejména za Gcelem vedeni tcetnictvi, odvodu dani a poplatkii apod.



budou vymazéany ve lhitach stanovenymi platnymi pravnimi ptedpisy a vnitinimi
piedpisy spravce.

Aktualizace zasad

Spravce si vyhrazuje pravo tyto zasady pro ochrany osobnich udaji zménit. Zména bude
provedena zvetejnénim na webovych strankach spolecnosti spravce a je u¢inna do 30 dni ode
dne zvetejnéni. Vedle toho se spravce zavazuje zaslat vSem registrovanym zékaznikiim,
dodavatellim i zaméstnanciim nové aktualizované

zé4sady ochrany osobnich udajt, a to bezodkladné poté, co tyto budou spravcem piijaty.

Pravidla zpracovani osobnich udaju

Transparentnost a kontrola

Nepretrzit¢ mate kontrolu nad tim, jaké osobni tidaje zpracovavame a sviij souhlas miizete
kdykoliv odvolat. Naptiklad se odhlésit z odbéru novinek.

Zodpovédnost

S osobnimi tdaji nakladame vZzdy podle platnych zékond, to se tyka takeé jejich zpracovani a
zabezpeceni.

Souhlas se zpracovanim osobnich adaju

Ud¢luyji timto spole¢nosti OVOLINE, s.r.o., IC: 277 26 347, se sidlem Antonina Dvoiaka
509, 768 24 Hulin, dobrovolné a na zaklad¢ dohody souhlas se zpracovanim svych shora
uvedenych osobnich idajti za i¢elem telefonického i pisemného osloveni s obchodnimi
nabidkami a marketingovymi sdélenimi (napt. nabidky akéniho sortimentu, vyprodeji,
soutézi, atd.).

Za ucelem aktualnosti téchto tidaju se zavazuji nahlésit jakoukoli zménu zpracovavanych
osobnich tidaji. Tento souhlas se zpracovanim mych osobnich tidaji udéluji svobodné, vazné,
urcité a srozumitelné, s plnym védomim moznych disledkl a souvislosti a s poucenim o
pravech, plynoucich mi ze zdkona o ochrané osobnich udajli. Zaroven mi bylo srozumitelné
oznameno, ze mé osobni idaje mohou byt zpracovavany i ttetimi stranami, jako IT
spole¢nosti, advokatni kancelafi, a to pouze v ptipad¢, je-1i zpracovani nezbytné pro ucely
téchto tietich stran.

Jsem dale poucen, ze mi kontaktni osoba spole¢nosti na mailu skrabalova@kovoline.cz, tel. ¢.
+420 732 869 345) umozni ptistup k mym osobnim udajim, poskytne veskeré informace o
mych osobnich udajich, které zpracovava, a zaroven u této osoby mohu sviij souhlas se
zpracovanim osobnich idaju kdykoli a bez udani diivodu odvolat a Zadat o opravu nebo
vymaz mych osobnich tidaji, omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani ¢i
uplatnit pravo na prenositelnost udaji. V souvislosti se zpracovanim lze podat stiZznost u
Uiadu na ochranu osobnich idaji.






